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AGLI ALUNNI 

AI GENITORI 

A TUTTO IL PERSONALE SCOLASTICO 

LORO SEDI 

 

 

 

 

OGGETTO: Comunicazioni del Dirigente Scolastico sulla “Didattica a distanza” e sul servizio scolastico 
durante l’emergenza COVID-19 

 

   Cari Alunni e stimatissimi Genitori,  

ho sentito il bisogno di scrivere questa comunicazione per fare il punto della situazione, a distanza di oltre 
due mesi dall’inizio della pandemia, per rendere conto dello sforzo profuso dagli operatori scolastici 
(docenti – amministrativi – collaboratori scolastici) che, senza lesinare energie, hanno messo in campo tutta 
la loro professionalità per non lasciare nessuno indietro, ma soprattutto per non lasciare nessuno solo di 
fronte a una situazione imprevedibile e drammatica.  

Ripercorro rapidamente le tappe di questa vicenda per fornire dei punti fermi su cui costruire una sorta di 
“Memoria Storica” della nostra Scuola e poterci proiettare verso un futuro ancora incerto e pieno di 
incognite. 

1. Tra il 25 e il 26 febbraio parte l’emergenza Coronavirus su tutto il territorio nazionale; 
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2. Nei giorni 3 – 4 – 5 marzo l’Amministrazione Comunale di Fasano provvede alla sanificazione degli 
ambienti scolastici in tutte le sedi; 

3. Con Decreto P. C. M. del 4 marzo vengono sospese le attività didattiche fino al 15 marzo; nello 
stesso Decreto è prevista anche la sospensione di visite guidate e viaggi d’istruzione. Un colpo duro 
quest’ultimo! I bambini, i ragazzi, gli stessi docenti erano già proiettati verso esperienze di 
arricchimento culturale molto attese e gratificanti. L’apparato amministrativo della scuola si muove 
in modo rapido per annullare impegni e procedure che erano state quasi ultimate. 

4. Il 17 marzo con la nota Ministeriale N. 388 vengono fornite le prime “Indicazioni operative per le 
attività di didattica a distanza”. E’ la svolta! Tutti cominciamo a renderci conto che 
l’emergenza durerà a lungo. I dati sulla situazione sanitaria del Paese, ormai, sono sotto gli occhi 
del popolo italiano. CHE FARE? QUELLA CHE SEMBRAVA UNA BREVE PARENTESI SENZA SCUOLA, 
QUASI UNA “VACANZA” INATTESA SI TRASFORMA IN UNA SITUAZIONE ANGOSCIANTE. CI MANCA 
LA SCUOLA, CI MANCANO GLI AMICI, CI MANCANO I PROFESSORI, CI MANCANO ANCHE I 
COMPAGNI DI CLASSE PIU’ “ANTIPATICI”, QUELLI CHE E’ MEGLIO CHE STIANO DUE BANCHI DOPO 
IL MIO…. 

E la Nostra scuola che fa? 
L’Istituto Comprensivo “G. GALILEI” si era mosso prima dei Decreti Ministeriali, precisamente il 6 marzo, 
forte di un’esperienza pluriennale di “Didattica a distanza”, maturata soprattutto nelle classi della Scuola 
secondaria di 1° Grado come supporto integrativo alla didattica ordinaria. E questo lo dico non con 
“presunzione”, come qualcuno potrebbe pensare, ma con orgoglio! 

L’orgoglio di chi lavora con persone serie e responsabili: docenti sempre pronti a mettersi in discussione 
e disposti ad accettare le sfide dell’innovazione didattica. Direttore S. G. A. e Assistenti Amministrativi 
disponibili e preparati a supportare e a sostenere le azioni didattiche dei docenti. Collaboratori scolastici 
instancabili nella soluzione di problemi di natura pratica. 

Le “Attività di didattica a distanza” coinvolgono inizialmente anche tutte le classi quarte e quinte della 
Scuola Primaria a cui si sono aggiunte, in seguito, tutte le classi terze e in ultimo, a partire dall’11 maggio, 
anche le classi prime e seconde. 

5. Il 7 marzo, sulla scia delle indicazioni Ministeriali, sono stati sospesi i Consigli d’Intersezione, 
d’Interclasse e i Consigli di Classe; 

6. L’11 marzo sono state avviate le attività di “Didattica a Distanza” nella Scuola dell’Infanzia con il 
PROGETTO TUTTI A CASA……TUTTI “IN RETE” – UNITI POSSIAMO FARCELA, che prosegue ancora in 
questi giorni con grande successo e partecipazione di bambini e genitori; 

7. Il 3 aprile è stato proposto il MONITORAGGIO INIZIALE SULLA “DIDATTICA A DISTANZA” i cui esiti 
sono stati pubblicati sul sito web della scuola all’indirizzo comprensivogalilei.edu.it per 
rendere pubblici e accessibili a tutti, soprattutto ai genitori, i risultati di questa nuova e inedita 
esperienza didattica. Il MONITORAGGIO INTERMEDIO è allegato a questa comunicazione e seguirà 
un MONITORAGGIO FINALE, nella prima decade di giugno, per verificare oggettivamente quanto è 
stato prodotto e ciò che dovrà essere migliorato in futuro; 

8. Dal primo monitoraggio sono emerse alcune criticità relative a problemi di connettività delle 
famiglie e alla mancanza di supporti informatici per tutti gli alunni. Pertanto, senza attendere i 
finanziamenti (che in seguito sono pervenuti celermente) sono stati distribuiti in comodato d’uso 
gratuito TABLET e PERSONAL COMPUTER, già in dotazione della scuola, a tutti quegli alunni che 
denotavano particolari difficoltà nella partecipazione alle attività didattiche.  Per la precisione, ad 
oggi, sono stati distribuiti N. 16 TABLET e N. 8  PERSONAL COMPUTER; 



9. Nel frattempo sul sito della scuola sono state pubblicate delle raccolte di immagini e video che 
hanno documentato tutto il lavoro prodotto nei primi due mesi di questa esaltante esperienza 
professionale. Balza agli occhi di tutti l’impegno instancabile degli alunni, la loro creatività 
assolutamente imprevedibile, la cura dei particolari, l’attenzione nel seguire le indicazioni dei 
docenti e il rapporto empatico con i compagni di classe mai così lontani, ma nello stesso tempo 
“vicini” nella condivisione di emozioni e stati d’animo. E’ stato naturale per i ragazzi aumentare il 
livello di collaborazione. Ridimensionare la competizione fine a se stessa e attivare circuiti virtuosi 
nella condivisione di esperienze e di conoscenze. 

10. Infine parliamo dell’apparato amministrativo della nostra scuola. Subito dopo la sospensione 
delle attività didattiche il problema che ci siamo posti è stato quello di garantire la salute dei 
lavoratori (che prima di essere tali sono esseri umani) senza eliminare o ridurre drasticamente i 
servizi minimi essenziali. Abbiamo scelto una via di mezzo: fino all’8 aprile la sede centrale “G. 
GALILEI” è stata aperta al pubblico, previo appuntamento telefonico, dalle ore 9.00 alle ore 11.00 
dal lunedì al venerdì. Dal 15 aprile ad oggi la scuola garantisce i servizi minimi essenziali, con 
apertura al pubblico, nei giorni di lunedì, mercoledì e venerdì sempre dalle ore 9.00 alle ore 11.00, 
previo appuntamento telefonico. 

E i colloqui con i genitori? 
Il Piano Annuale delle Attività prevedeva i colloqui con i genitori nel mese di aprile e i Consigli di classe, 
interclasse e intersezione nel mese di maggio.  

Appuntamenti che necessariamente dovranno essere annullati poiché, paradossalmente, questa è la fase 
più delicata della pandemia per cui è assolutamente vietato sbagliare. 

E’ evidente, quindi, che nella forma tradizionale i colloqui non potranno essere svolti. Ma questo non vuol 
dire che i genitori non debbano essere informati sull’andamento scolastico dei propri figli. Anzi, poiché chi 
scrive è in contatto giornaliero con tutti i docenti di tutti gli ordini di scuola, che possono chiamarlo al 
telefono in qualsiasi momento della giornata, può assicurare che la comunicazione scuola/famiglia non è 
mai stata così intensa e collaborativa come in questo periodo. E’ evidente che per casi particolari o 
specifiche esigenze saranno i Docenti Coordinatori dei Consigli di classe (per la Secondaria di 1° Grado) e i 
Docenti Prevalenti (per la Scuola Primaria) che avranno cura di prendere contatti con i Genitori per la 
soluzione di eventuali criticità. 

E le valutazioni disciplinari e formative? 
Cari ragazzi e care ragazze una Scuola che non valuta non è una scuola. Può essere qualcos’altro, ma non 
una Scuola. Le valutazioni saranno assicurate a tutti. Certamente si terrà conto delle difficoltà che tutti 
abbiamo dovuto affrontare, ma l’impegno personale, lo studio, la buona volontà, la voglia di provare a 
migliorarsi saranno sicuramente riconosciuti. Del resto, parlando con i vostri docenti, ho capito che la 
cosiddetta “Didattica a Distanza” ha prodotto degli effetti imprevedibili e insperati. Ne elenco qualcuno:  

 Gli alunni più timidi e introversi hanno scoperto che riuscivano come o meglio degli altri quando 
hanno potuto comunicare con i docenti fuori dal contesto classe, liberi dagli sguardi dei compagni, 
“al sicuro” nel proprio studio, in un rapporto totalmente personale con i docenti; 

 Le interrogazioni sono state necessariamente programmate, per cui c’è stato il tempo di prepararsi 
al meglio, dosando gli sforzi e l’impegno. 

 Gli alunni notoriamente più “movimentati” hanno esercitato il proprio autocontrollo. Mi dicono i 
docenti che sono irriconoscibili: tranquilli, sereni, volenterosi, preparati….. allora ho pensato “E’ 
proprio vero, non tutti i mali vengono per nuocere!”. 



 

E gli Esami di Stato? 
 
State tranquilli, si svolgeranno. Non mi chiedete come e dove però. Lo saprete tempestivamente 
appena il Preside riceverà le Ordinanze Ministeriali. Perché, cari ragazzi e care ragazze, le norme 
non le scrivono i giornalisti e non si dettano durante le dirette su Facebook, ma prima si 
approntano con la dovuta precisione nei Ministeri e dopo si divulgano per mezzo delle strutture 
scolastiche e degli organi di informazione. Ordinanza significa infatti proprio “ordine emanato da 
una autorità”. In questo caso l’autorità è il Ministro della Pubblica Istruzione e l’Ordinanza può 
derivare solo da una sua precisa decisione. 
State sereni però. E’ proprio il caso di dire “ANDRA’ TUTTO BENE!”. 
Studiate, impegnatevi, sfruttate al meglio il tempo che avete a disposizione perché i Docenti e il 
Preside saranno al Vostro fianco e riconosceranno i Vostri meriti e il Vostro valore. 
 
N. B. PREGO TUTTI I DOCENTI DI DIVULGARE LA PRESENTE CIRCOLARE CON TUTTI I MEZZI 
TECNOLOGICI A DISPOSIZIONE PER INFORMARE IN MODO CAPILLARE ALUNNI E GENITORI. 
ALLA PRESENTE COMUNICAZIONE, INOLTRE, E’ ALLEGATO IL MONITORAGGIO INTERMEDIO SULLA 
“DIDATTICA A DISTANZA” CHE E’ OPPORTUNO DIVULGARE CON GLI STESSI MEZZI. 
 
 

IL DIRIGENTE SCOLASTICO 
                                                                                                                                     Prof. Silvestro FERRARA 

 

 

 

 

 

  

 

 

 


